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liiva alt valja 2021

- Ettevétete roll iihiskondlikult oluliste viljakutsete
lahendamisel ning parimad viisid oma panuse valjendamiseks.

Balti riikide sarnasused ja erinevused ning vordlus Soome Ja
Rootsiga.
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% Uuringust

22.3.2023

Miltton uuris eestlastelt, |atlastelt,
leedukatelt, soomlastelt ja
rootslastelt, kuidas nahakse
ettevotete rolli Uhiskondlikult

oluliste valjakutsete lahendamisel.

Uuring viidi 1abi 2021. aasta maist juunini. Uuringu valim oli
esinduslik vanuse, soo ja piirkonna suhtes kdigus

riikides, osales ule tuhande 18-60+ aastase inimese.
Uuringu labiviimise partneriks oli Norstat.

© Miltton Group

Jargnevalt on toodud valja peamiselt Baltikumi riikide elanike
arvamus, monel juhul ka vordlus rootslaste ja soomlastega.

Samuti on toodud méningaid vordlusi varasemate Milttoni uuringutega.
2017. aastal avaldas Miltton samasisulise uuringu Soomes, Rootsis ja
Eestis ning 2020. aastal ainult Eestis.

miltton
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Mida tahtsime teada saada?

01_ Kas ettevotetelt oodatakse panustamist uhiskondlikult olulistesse teemadesse?

02_ Mil viisil panustamist oodatakse?

03_ Mis teemadel panustamist oodatakse?

04_ Milline on parim viis oma vastutustundlikkust valjendada?

05_ Mis vastajatele ettevotete vastutustundlikkuse puhul ei meeldi?

06 Kas ketlikkuse aspektid mojutavad vastajate tarbimiskaitumist?

07_ Mis motiveerib vastajaid vastutustundlikumaid valikuid tegema?

© Miltton Group
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Inimesed naevad
ettevotteid osana
suuremast

pildist ning ootavad neiit
seisukohavottu ja
osalemist avalikus
arutelus, et litkkuda
e vordsema ja kestlikuma

L Ale st uhiskonna poole.

%
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% Kas ettevotted peaksid uhiskondlikult olulistel teemadel

sona votma?

72 % koigist vastanutest

80% 2017. aastal (Eesti, Lati, Soome)

75% Balti riikide loikes

73% ltlastest, 80% leedukatest, 76% eestlastest

Arvab , et ettevotted peaksid

uhiskondlikult olulistel teemadel sona
votma.

© Miltton Group

Eestlaste ootused ettevotete
panustamisele on alates 2020. aastast
langenud*

2017 2020 2021

86% 70% 76%

*Vordlus on indikatiivne, sest kiisimuse sdnastus oli 2017. aastal
erinev: "Kas ettevotted peaksid osalema uhiskondlike probleemide
lahendamisel?"

miltton
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% Mis on parim viis ettevotetel uhiskoindlikesse

probleemidesse sekkumiseks?

Ettevotted...

% 3Y%

17% 13%

peaksid votma peaksid sekkuma
seisukoha ja osalema uhiskondlike val-
avalikul arutelul, kuid jakustete lahendami-
mitte sekkuma sesse, kuid mitte
konkreetselt votma seisukohta
valjakutsete ega osalema avalikul
lahendamisesse arutelul /

Madalam keskmine kui Soomes ja Rootsis.
Rootsis 30%, Soomes 20%, Latis 17%, Leedus
12% ja Eestis 10%.

© Miltton Group

58% 12%

peaksid osalema ei peaks votma
avalikul arutelul seisukohta ega
ning andma osalema avalikul
panuse uUhiskond- arutelul

like valjakutsete
lahendamisesse

N

Kdrgem keskmine kui Soomes ja Rootsis.
Kdérgeim Leedus ja Eestis 61%, Rootsis 37%, Latis
51%, Soomes 52%.
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Koige olulisem teema koigis
riikides oli 2021. aastal

tervis ja ohutus

tool ja uhiskonnas,
Ciisims vl e ulejaanud neli olid
e e seotud looduskeskkonnaga.

a
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% 03. TOP 5 teemad, millesse panustamist oodatakse

Ei olnud Eesti ega Lati oluliste teemade
esiviiskus. Kiill aga koigi riikide 18-29-
aastaste esiviisikus (Leedu noorte nr 1)

Veelgi sarnasemad kui 2017. aastal.

KOKKU Soome Rootsi Lati Leedu Estoni\

Mitmeid sarnasusi
Soome ja Rootsiga.

Kliimamuutusega

33% 46% 38%

(\

Oluline koigile S, Ripﬁjmaé;ano_lus:

. g e jaatmetekke vahendamine, 489 469
riikidele labi korduskasutus, taaskasutus ° S
aastate.

(A
© 0606060
© 060606606
© 06006
© 066060
© 060660

Inim- ja t666igused 40% 40% 44%
Ei olnud/_\ Ei olnud 2021. aastal
Soome ega Rootsi Tervis ja ohutus 50% Eesti esiviisikus.
esiviisikus t60l ja lihiskonnas °
2017. aastal./_/_\
Ei olnud 2021. Vérdne palk 34%
aastal uhegi Balti

riigi esiviisikus.
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% TOP 5 teemad Baltikumis, millesse panustamist oodatakse

Tervis ja ohutus
tool ja ihiskonnas

Ringmajandus: jaatmetekke vahendamine,
korduskasutus, taaskasutus

Inim- ja
toooigused
Kohalik

tootmine

Maksudest
korvalehoidumine

© Miltton Group

54%
46%
43%
37%
33%

Leedu

Tervis ja ohutus t6dl ja
uhiskonnas
46%

Inim- ja t666igused
44%

Ringmajandus:
jaatmetekke
vahendamine,
korduskasutus,
taaskasutus
43%

Uletarbimise
vahendamine
39%

Kliimamuutusega
voitlemine
38%

Lati

Tervis ja ohutus t60l ja U
hiskonnas
64%

Inim- ja t666igused
51%

Ringmajandus: jaatmetek
ke vahendamine, kordusk
asutus, taaskasutus
46%

Maksudest
kdrvalehoidmise
vahendamine
39%

Kohalik tootmine
35%

Eesti

Tervis ja ohutus t60l ja Uhisk
onnas
52%

Ringmajandus: jaatmetekke
vahendamine, korduskasutus
, taaskasutus
50%

Kohalik tootmine
50%

Looduse hoidmine ja liigiline
mitmekesisus
37%

Uletarbimise vahendamine
37%
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% TOP 5 teemat Eestis labi aastate (2017, 2020, 2021)

« Ringmajandus ja
jaatmed

 Ainsana viiest
riigist: looduse
hoidmine
ja elurikkus

« Vordne palk* ei ole
enam viie olulisima
teema hulgas

*2020. a Statistikaameti andmetel on

palgaléhe ka vahenenud 20,9% - 15,6%.

© Miltton Group

2017

Tervis ja ohutus t66l ja
uhiskonnas

Ringmajandus: jadtmetekke
vahendamine, kordus-
kasutus, taaskasutus

Uletarbimine

Looduse hoidmine

Vérdne palk

2020

Ringmajandus: jaatmetekke
véhendamine, kordus-
kasutus, taaskasutus

Looduse hoidmine

Kohalik tootmine

Uletarbimine

Kliimamuutus

49%

40%

46%

2021

Tervis ja ohutus tool
ja uhiskonnas

Ringmajandus: jaatmetekke
vahendamine, kordus-
kasutus, taaskasutus

Kohalik tootmine

Uletarbimine

Looduse
hoidmine

miltton
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% 03. Baltikumis on
noorte (18-29)
uhiskondlikud

vaartused keskmisest

erinevamad®

kui Soomes ja Rootsis,
kus need polvkondade
loikes kuigi palju ei
erine.

miltton

*Leedu ja Eesti noored on uldkeskmiste tulemuste
lahedal. Lati noored erinevad oma riigi keskmisest

k(")ige vahem (meeste ja naiste vordne palk jduab esiviisikusse, jattes
korvale maksudest kdrvalehoidumise vahendamise).

Kliimamuutustega voitlemine on koigi jaoks esiviisikus
ja Leedu (46%) noorte jaoks isegi kdige olulisem.

Noored leedukad (38%) ja eestlased (54%)
muretsevad palju Uletarbimise parast, samas kui
ulejaanud kolm riiki naevad selle tahtsust vahem.

Lati noored on ainsad, kellel on kiberjulgeoleku
teema esiviisikus (26%)

Eesti (48%) ja Lati (31%) noortel on Uks Uhine
probleem, millega ettevotted peaksid nende arvates
tegelema ja mis koondtulemustes ei kajastu — see on
meeste ja naiste vordne palk; oluline ka Leedus (30%),
kuid siiski mitte esiviisikus.
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Kes kannab hoolt

Laanemere eest?

Laanemeri ei olnud 2021. aastal GUhegi uuringus
osalenud Laanemereiigi oluliste teemade
esiviisikus.
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Inimesed usuvad ausasse ja
labipaistvasse
kommunikatsiooni ja
konkreetsetesse muutustesse
arimudelis.

Tundub, et inimesed on
vasinud kommunikatsioonist,
mis sisaldab vaid positiivseid
kulgi ega too esile
valjakutseid.
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% 04. Mis on parim viis oma panuse valjendamiseks?

Realistlikud jatkusuutlikkuse eesmargid 40%
Toenaoline trend Liti 44%, Leedu 44%, Eesti 33%

Baltikumis: Vastutustundlik Labipaistev kommunikatsioon ja raporteerimine 379/,
arimudel on paari aasta

parast kdige oodatum viis
oma panuse

Lati 25%, Leedu 45%, Eesti 41%

Sertifitseeritud tooted, teenused ja protsessid 37%

valjendamiseks Lati 25% , Leedu 41%, Eesti 45%
(Péhjamaade trendid jduavad Baltikumi ) o o o
tavaliselt paar kuni viis aastat hiljem). Kestlikel alustel pohinev drimudel  34%

Lati 35%, Leedu 29%, Eesti 40%

Usaldusvaarsed andmed ettevotte 289
vastutustundlikkuse kohta 2

Lati 18%, Leedu 31%, Eesti 35%

© Miltton Group
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05. Mis vastanutele ettevotete vastutustundlikkuse puhul
el meeldi?

0 Arvavad, et ettevotted ei ole 539/
Ainult 5, 5 /0 cestlasi tegelikult valmis oma planeeti kahjustavat 0
ja leedukaid on rahul ettevotete Lati 50%, Leedu 58%, Eesti 51%
vastutustundliku tegevusega.
(12% Rootsi, 11% Soome ja Léti) Ettevotted raagivad ainult positiivsetest saavutustest, 45%

ei ava valjakutseid/ebaonnestumisi
Leedu 41%, Lati 45%, Eesti 49%
Vastutustundlikkuse kommunikatsioon on kliSeedest pungil 26%
Leedu 23%, Liti 24%, Eesti 32%,

Arvavad, et ettevotete vastutustundlikkuse 259,
kommunikatsioon on ebamaarane voi ebaselge Y

Lati 22%, Leedu 24%, Eesti 29%

© Miltton Group
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% 06. Kas toodete/teenuste tarbimisel arvestate
nende vastutustundlikkuse aspektiga?

7 0 % teeb oma igapaevaelus alati/aeg-ajalt Alati 210/0

kestlikuma tarbimisvaliku.
20% Lati, 22% Leedu, 22% Eesti

2020. aastal vastasid pooled eestlased, et on néus

saastlikult toodetud toote eest rohkem maksma.
(Baltikumi kaubanduses see siiski ei peegeldu.

Soovmétlemine?)

Vastutustundlikuse aspekt ei méjuta keskmiselt _ Al 49 0/

20% vastanuid. 26 % Lati, 18% Leedu, 16% Eesti // Aeg ajalt o

Soome, Rootsi keskmine vaid 7% g .
’ 45% Lati, 47% Leedu, 55% Eesti

© Miltton Group
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—> 07. Mis p&hjustel tehakse kestlikumaid tarbimisvalikuid?

Kolmes riigis on kestlike
valikute langetamise motivatsioon sama:

Tulevaste polvkondade
52% parema tuleviku kindlustamine

Enda keskkonnajalajalje
41%  vahendamine

Parem enesetunne
31%  ja suutunde vahendamine

© Miltton Group
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Leedukad
Leedukad on Balti riikidest oma vaartuste poolest Soomale ja

Rootsile kdige sarnasemad.

Noored

Jirgmisel kiimnendil dikteerivad just nemad tarbimist ja Pohi-
tookohti. Noortele laheb jatkusuutlik areng korda.

jareldused

% Realistlikud eesmargid ja labipaistvus

Eesmargiseade ja kommunikatsiooni puhul tuleb arvestada, et
inimesed on gliSeedest vasinud ning ootavad naha ka valjakutseid.

Laanemeri

Laanemere keskkonnaseisundile on vaja rohkem tahelepanu juhtida.

> Tervis ja ohutus

Koige olulisem teema ning seab ootused ka to6andjatele.

Vastutustundlik arimudel
% Soovitus Baltikumi riikide tegevjuhtidele: umbes viie aasta parast on

just see Balti riikide inimestele kdige oodatum viis ettevotte
vastutustundlikkuse valjendamiseks.
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— Aitah!
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/ Jolanda Lipu
_Jolanda Lipu@niltton.com
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